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แบบฟอร์มข้อมูลการจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัย 

ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
หัวข้อในการจัดท าระบบฐานขอ้มูลการจัดการความรู้ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงาน 

กลุ่มหัวข้อ ประเด็นย่อย 
หน่วยงานรับผิดชอบหลัก 

(เจ้าภาพ)  
และหน่วยงาน (ผู้) ปฏิบัติจริง  

5. การติดตาม ตรวจสอบ  5.1 คู่มือระบบการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน ส านักงานสภามหาวิทยาลัย  
 และประเมินผล  5.1.1 การประเมินด้านการพัฒนาองค์กร (หลัก) 
 (Auditing)  1) การรายงานผลการด าเนินงานตาม

ประเด็นติดตามของคณะกรรมการ 
หน่วยตรวจสอบภายใน (รอง) 

   2) การรายงานผลการด าเนินงานของ
อธิการบดี 

 

   3) การรายงานผลการด าเนินงานด้านการ
ตรวจสอบภายใน 

 

   5.1.2 การประเมินผลการด าเนินงานตามแผน 
ปฏิบัติการ 

 

   1) การรายงานผลการด าเนินงานตามแผน 
ปฏิบัติการประจ าปี 

 

   5.1.3 การประเมินผลตามกรอบ BSC (Balanced 
Scorecard) 

 

   1) การรายงานผลการด าเนินงานตามกรอบ 
BSC (Balanced Scorecard) 

 

 
ตัวอย่าง  ค าจ ากัดความ 
 

 การวิจัยเพ่ือสารสนเทศของสถาบัน คือ เป็นการวิจัยเพ่ือเป็นสารสนเทศของสถาบัน ซึ่งมีฐานข้อมูลที่
จะต้องมีประจ าแล้วจะต้องมีการวิจัยต่อเนื่องเพ่ือให้ทันสมัยอยู่เสมอ โดยปกติจะมีอยู่ 5 ฐานด้วยกัน ได้แก่ 1) 
ข้อมูลเกี่ยวกับนักศึกษา 2)  ข้อมูลเกี่ยวกับคณาจารย์ 3) ข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตร 4) ข้อมูลเกี่ยวกับการเงิน 
และ 5) ข้อมูลเกี่ยวกับอาคารสถานที่ 
 

--------------------------------------- 
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1. แบบให้ค าจ ากัดความของประเด็นย่อย  
ประเด็นย่อย/ค าจ ากัดความ 

 1.1 คู่มือระบบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน คือ หนังสือท่ีใช้แนะน าหรือเป็นแนวทางในการประเมินผลงาน 
โดยได้ระบุเหตุผลและความจ าเป็น วัตถุประสงค์ และแนวทางในการประเมินผลงาน ซึ่งจะมีรายละเอียดของความหมาย ข้อมูลที่
ต้องการ วิธีค านวณ/วิเคราะห์ ผู้ให้ข้อมูล ตลอดจนเกณฑ์การให้คะแนน เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องสามารถใช้ประโยชน์ในการ
ประเมินผลงานและท างานร่วมกัน 
  1.1.1 การประเมินด้านการพัฒนาองค์กร คือ การประเมินในรูปบทวิเคราะห์เชิงคุณภาพประกอบผลประเมินเชิง
ปริมาณ รวมทั้งข้อสังเกตและข้อแนะน าในการปรับปรุงการปฏิบัติงานและการบริหารจัดการเพื่อน าเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย
ทุกหกเดือน 
    1) การรายงานผลการด าเนินงานตามประเด็นติดตามของคณะกรรมการ คือ การรายงาน ผลการ
ด าเนนิงานตามมติ/ข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะ ของคณะกรรมการชุดต่างๆ ท่ีสภามหาวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัยมอบหมาย ได้แก่ 
คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย คณะกรรมการการเงินและทรัพย์สิน คณะกรรมการบริหารงานบุคคล และคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ และประเมินผลงาน โดยการจัดกลุ่มประเด็น เช่น ด้านบริหารจัดการ ด้านการเงินและงบประมาณ ด้านวิชาการ เป็นต้น 
และหาข้อสรุปของการด าเนินงานในแต่ละประเด็น โดยจัดข้อสรุปเป็น 3 กลุ่ม คือ ประเด็นที่ด าเนินงานแล้ว ประเด็นที่
ด าเนินงานแล้วบางส่วน และประเด็นท่ียังไม่ได้ด าเนินงาน 
    2) การรายงานผลการด าเนินงานของอธิการบดี คือ การรายงานผลการด าเนินงานของอธิการบดีตาม
วิสัยทัศน์ นโยบาย และแนวทางการบริหารมหาวิทยาลัย โดยการวิเคราะห์ข้อมูล รายละเอียดผลการด าเนินงาน ปัญหา
อุปสรรคที่พบในระหว่างการด าเนินงาน ตลอดจนวิธีแก้ไขและ/หรือข้อเสนอแนะเพื่อการแก้ ไข และทิศทาง/แนวทางในการ
ด าเนินงานต่อไป 
    3) การรายผลการด าเนินงานด้านการตรวจสอบภายใน คือ การรายงายผลจากการตรวจสอบภายในด้าน
การสอบทานระบบการควบคุมภายใน ระบบการบริหารความเสี่ยง และตรวจสอบกิจการภายในทั้งปวงของมหาวิทยาลัย 
ได้แก่ การตรวจสอบด้านการเงิน การบัญชี การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารจัดการ การปฏิบัติงานระบบสารสนเทศ 
  1.1.2 การประเมินผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี คือ การติดตามความก้าวหน้าของการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี โดยการวิเคราะห์ข้อมูลผลการด าเนินงานตามตัวช้ีวัดที่ระบุในแผนปฏิบัติการประจ าปี
ของมหาวิทยาลัย และหาข้อสรุปของการด าเนินงานของแต่ละตัวช้ีวัด โดยจัดข้อสรุปการด าเนินงานเป็นกลุ่ม  รวมทั้งการ
วิเคราะห์เพื่อจัดกลุ่มประเด็นปัญหาอุปสรรค การปรับปรุงแก้ไข และข้อเสนอแนะ เพื่อให้คณะผู้บริหารพิจารณาใช้ประโยชน์
ในการด าเนินงานต่อไป  
    1) การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี คือ การรายงานผลการด าเนินงาน 
ตัวช้ีวัด/กิจกรรม ตามแผนงานท่ีระบุในแผนปฏิบัติการประจ าปี  
  1.1.3 การประเมินผลตามกรอบ BSC (Balanced Scorecard) คือ การประเมินผลการด าเนินงานโดยการ
ประยุกต์ใช้การประเมินแบบสมดุล 4 มิติ (BSC : Balanced Scorecard) ได้แก่ มิติด้านความพึงพอใจของผู้รับบริการ มิติด้าน
นวัตกรรมและการเรียนรู้ มิติด้านการเงินและงบประมาณ และมิติด้านการบริหารจัดการ โดยแต่ละมิติมีตัวช้ีวัด น้ าหนัก ผู้ให้
ข้อมูล วิธีการค านวณ/วิเคราะห์ และเกณฑ์การให้คะแนน 
    1) การรายงานผลการด าเนินงานตามกรอบ BSC (Balanced Scorecard) คือ การรายงานผลการ
ด าเนินงานตามตัวช้ีวัดใน 4 มิติ คือ มิติด้านความพึงพอใจของผู้รับบริการ มิติด้านนวัตกรรมและการเรียนรู้ มิติด้านการเงิน
และงบประมาณ และมิติด้านการบริหารจัดการ  
 

2. ข้อมูล/สารสนเทศ องค์ความรู้ของส านักงานสภามหาวิทยาลัย :  
 1) คู่มือระบบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน มทส. 
 2) คู่มือปฏิบัติงานส านักงานสภามหาวิทยาลัย 
 3) รายงานการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานในรอบครึ่งแรกของปีงบประมาณ มทส. 
 4) รายงานการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานประจ าปีงบประมาณ มทส. 
 5) รายงานประจ าปีสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
 
 

ลงช่ือ..................................................หัวหน้าหน่วยงาน 
  (...............................................) 
 วันท่ี  28  มิถุนายน  พ.ศ. 2555 


